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１．策定体制

連携

桐 生 市

市　　　長 市　議　会

市　　　民各　　　課

・計画の決定

・計画案の決定

・計画案の作成

参画

参画

庁　　　議

事　務　局

総合計画策定委員会
［委員長］副市長
［副委員長］教育長、総合政策部長
［委　員］関係部局長

総合戦略推進委員会
[ 委員構成］�住民、関係行政機関の職員

及び産業、教育、金融、労
働、報道等の分野における
学識経験者

総合計画策定準備委員会
［委員長］総務課長
［副委員長］都市計画課長
［委　員］関係部局代表課長

報告・提案

意見・議決

諮問

答申

重点施策（総合戦略）
原案

重点施策（総合戦略）
  最終案

総合計画審議会
［委員構成］�学識経験者及び市長が特に必要と

認める者

・総合計画全般の審議

市民意識調査
（アンケート）

意見提出手続
（パブリックコメント）

市民提言

・重点施策（総合戦略）
　の検討
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年 月 日 事　項 内　容

2018年  5月 24日 庁議 策定方針の協議・決定

6月   4日 市議会総務委員協議会 策定方針について報告

9月   3日
～10月   5日 市民提言募集 将来のまちづくりに向けた市民提言を募集

9月 10日
～ 9月 21日

市民意識調査
（中学生アンケート）

市内の中学校に通う中学 2年生 950 人を
対象にアンケートを実施

9月 15日
～10月   5日

市民意識調査
（市民アンケート）

市内に在住する 18歳以上の市民 2,000 人
を対象にアンケートを実施

9月 16日
～ 9月 18日 インターネット調査 近隣８市の住民を対象にインターネット調

査を実施

10月 24日 第１回総合計画審議会 委嘱状の交付、正副会長の選出、諮問、策
定に向けた取組状況の報告

12月 26日 第２回総合計画審議会
市民意識調査（アンケート）等の結果報告、
将来都市像及びまちづくりの基本テーマ
（理念）の検討等

2019年  1月 15日 第１回総合計画策定準備委員会 桐生市新生総合計画の評価まとめ、基本構
想骨子（案）の検討等

1月 30日 第１回総合計画策定委員会 桐生市新生総合計画の評価まとめ、基本構
想骨子（案）の検討等

2月   7日 第３回総合計画審議会

桐生市新生総合計画の評価結果報告、基本
構想骨子（案）・施策体系（案）・基本計画
レイアウト（案）・将来都市像及びまちづ
くりの基本テーマ（理念）の検討等

３月   5日 第４回総合計画審議会 施策体系（案）・将来都市像及びまちづく
りの基本テーマ（理念）の検討等

3月   8日 第２回総合計画策定準備委員会 基本計画素案作成のための庁内作業の依
頼等

5月   9日 第３回総合計画策定準備委員会 基本計画素案作成のための庁内作業の依
頼等

6月 11日 第２回総合計画策定委員会 基本構想素案・基本計画素案の検討等

6月 17日 第５回総合計画審議会 基本構想素案・基本計画素案（1章・2章）
の審議等

7月   8日 第６回総合計画審議会 基本計画素案（3章・4章）の審議等

7月 16日 第３回総合計画策定委員会 基本構想素案・基本計画重点施策の検討等

２．策定経過
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年 月 日 事　項 内　容

8月   1日 第７回総合計画審議会
基本構想素案・基本計画素案（5章・6章、
重点施策、SDGs、章・項の名称及び並び順）
の審議等

8月 23日 第８回総合計画審議会 答申案の審議等

8月 28日 総合計画審議会 答申

9月   2日 庁議 桐生市第六次総合計画の意見提出手続に係
る行政案の協議・決定

9月 11日 市議会全員協議会 桐生市第六次総合計画行政案の意見提出手
続について報告

9月 12日
～10月 11日

意見提出手続
（パブリックコメント）

桐生市第六次総合計画行政案の意見提出手
続の実施

10月 21日 庁議 桐生市第六次総合計画（案）の協議・決定

11月 29日 市議会令和元年第4回定例会 議案として「桐生市第六次総合計画の策定
について」を提出

12月   5日
～12月   6日 桐生市総合計画審査特別委員会 議案審議

12月 18日 市議会令和元年第4回定例会 議案「桐生市第六次総合計画の策定につい
て」を可決

２．策定経過
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３．桐生市総合計画条例

桐生市総合計画条例
（平成 29 年 3 月 24 日桐生市条例第 2 号）

改正　平成 31 年 3 月 19 日条例第 9 号　令和 2 年 3 月 17 日条例第 1 号

　（趣旨）
第 1 条　この条例は、桐生市における総合計画の位置付けを明確にするとともに、

総合的かつ計画的な市政の運営を図るため、総合計画の策定等に関し必要な事項
を定めるものとする。

　（定義）
第 2 条　この条例において、次の各号に掲げる用語の意義は、当該各号に定めると

ころによる。
（1）　総合計画　市におけるまちづくりの指針となるもので、基本構想及び基本

計画で構成されるものをいう。
（2）　基本構想　市のまちづくりの基本テーマ、将来都市像及びこれらを実現す

るための施策の大綱を示すものをいう。
（3）　基本計画　基本構想を実現するための基本的な施策及びその目標を総合的

かつ体系的に示すものをいう。
　（総合計画の策定）
第 3 条　市長は、総合的かつ計画的な市政の運営を図るため、総合計画を策定しな

ければならない。
2　市長は、基本計画に基づく施策を計画的に実施するため、事務事業の内容を具

体的に定めることその他必要な措置を講ずるものとする。
　（位置付け）
第 4 条　総合計画は、市の最上位の計画と位置付ける。
2　個別の行政分野に関する計画の策定又は変更に当たっては、総合計画との整合

を図るものとする。
　（議会の議決）
第 5 条　市長は、総合計画を策定し、変更し、又は廃止しようとするときは、議会

の議決を経なければならない。
　（公表）
第 6 条　市長は、総合計画を策定し、変更し、又は廃止したときは、速やかにこれ

を公表するものとする。
　（審議会）
第 7 条　総合計画の策定、変更又は廃止に当たり、市長の諮問に応じ総合計画に関

する事項について審議するため、地方自治法（昭和 22 年法律第 67 号）第 138 条の
4 第 3 項の規定に基づき桐生市総合計画審議会（以下「審議会」という。）を置く。

2　審議会は、委員 30 人以内で組織する。
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３．桐生市総合計画条例

3　委員は、学識経験者及び市長が特に必要と認める者のうちから市長が委嘱する。
4　委員は、当該諮問に係る審議が終了したときは、解任されるものとする。
　（庶務）
第 8 条　審議会の庶務は、共創企画部において処理する。
　（委任）
第 9 条　この条例に定めるもののほか、この条例の施行に関し必要な事項は、市長

が別に定める。

　　　附　則　抄
　（施行期日）
1　この条例は、公布の日から施行する。
　（経過措置）
3　この条例の施行の際、現に策定されている総合計画は、この条例の規定により

策定されたものとみなす。

　　　附　則（平成 31 年 3 月 19 日条例第 9 号）抄
1　この条例は、平成 31 年 4 月 1 日から施行する。

　　　附　則（令和 2 年 3 月 17 日条例第 1 号）抄
　（施行期日）
1　この条例は、令和 2 年 4 月 1 日から施行する。
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桐生市総合計画審議会規則
（平成 29 年 3 月 24 日桐生市規則第 10 号）

（趣旨）
第 1 条　この規則は、桐生市総合計画条例（平成 29 年桐生市条例第 2 号。以下「条

例」という。）第 9 条の規定により、桐生市総合計画審議会（以下「審議会」と
いう。）の運営に関し必要な事項を定めるものとする。

（所掌事務）
第 2 条　審議会は、条例第 7 条第 1 項の規定による諮問に答申し、並びに総合計画

に関する事項について調査及び審議するものとする。
（会長及び副会長）

第 3 条　審議会に会長及び副会長各 1 人を置く。
2　会長は、委員の互選により選出し、副会長は会長が指名する委員をもって充て

る。
3　会長は、会務を総理し、審議会を代表する。
4　副会長は、会長を補佐し、会長に事故があるとき、又は会長が欠けたときは、

その職務を代理する。
（会議）

第 4 条　審議会の会議（以下「会議」という。）は、会長が招集し、会長が議長とな 
る。

2　会議は、委員の過半数が出席しなければ開くことができない。
3　会議の議事は、出席した委員の過半数で決し、可否同数のときは、議長の決す

るところによる。
（意見の聴取等）

第 5 条　審議会において必要があると認めるときは、委員以外の者を会議に出席さ
せ、その意見又は説明を聞くことができる。

（委任）
第 6 条　この規則に定めるもののほか、審議会の運営に関し必要な事項は、会長が

審議会に諮って定める。

附　則
この規則は、公布の日から施行する。

４．桐生市総合計画審議会規則
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No 役　　職 氏　　名 所属団体等

1 会　長 宝
たからだ

田　恭
たかゆき

之 群馬大学大学院理工学府

2 副会長 新
あ ら い

居　理
り え

恵 桐生市総合教育会議

3 委　員 山
やまぐち

口　正
ま さ お

夫 桐生商工会議所

4 委　員 鎌
かまづか

塚　大
たいさく

作 桐生市農業委員会

5 委　員 田
たどころ

所　武
た け お

男 桐生市区長連絡協議会

6 委　員 近
こんどう

藤　圭
け い こ

子 きりゅう市民活動推進ネットワーク

7 委　員 塚
つ か だ

田　征
ま さ こ

子 桐生市社会福祉協議会

8 委　員 尾
お ば な

花　悦
え つ こ

子 桐生市子ども・子育て会議

9 委　員 鈴
す ず き

木　康
や す お

郎 桐生市医師会

10 委　員 金
か な い

井　昌
まさのぶ

信 桐生市まちづくり検討委員会

11 委　員 佐
さ ば

羽　宏
ひろゆき

之 桐生市環境先進都市将来構想推進協議会

12 委　員 鈴
す ず き

木　英
ひ で こ

子 桐生市婦人団体連絡協議会

13 委　員
葉
は や ま

山 　 勇
いさむ 桐生青年会議所

※任期途中で委員変更
葉山委員：平成30年10月24日～
深澤委員：令和元年８月１日～深

ふかさわ

澤　佑
ゆ う た

太

14 委　員 松
まつしま

島　孝
こうぞう

三 新里地域懇談会

15 委　員 金
か ね こ

子 　 敬
けい 黒保根地域懇談会

16 委　員 奥
おくむら

村　千
ち づ こ

鶴子 公募市民

17 委　員 河
かわむら

村　英
ひ で き

輝 公募市民

（敬称略）

５．桐生市総合計画審議会委員名簿

［委員任期］ 平成30年10月24日から令和元年8月28日まで（諮問から答申まで）
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６．桐生市総合計画審議会諮問書 

 

 

桐企発第３０・１０７号 
平成３０年１０月２４日 

 
桐生市総合計画審議会会長 様 
 
                     桐生市長  亀 山 豊 文 
 
 
 

諮諮    問問  

  
 

桐桐生生市市総総合合計計画画のの策策定定ににつついいてて  
  
  
  桐生市総合計画条例第７条第１項の規定に基づき、桐生市総合計画の策定に 

ついて、貴審議会の意見を求めます。 
 
 

６．桐生市総合計画審議会諮問書
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７．桐生市総合計画審議会答申書 

令和元年８月２８日 
 

桐生市長  荒木 恵司 様 
 

桐生市総合計画審議会   
会 長  宝田 恭之   

 

答答    申申  

 
桐桐生生市市総総合合計計画画のの策策定定ににつついいてて  

 
 平成３０年１０月２４日付け、桐企発第３０・１０７号で当審議会に諮問されま

した桐生市総合計画の策定について、桐生市総合計画審議会規則第２条に基づき、

活発かつ慎重に審議を重ねた結果、別添のとおり「桐生市第六次総合計画（案）」

として取りまとめましたので答申いたします。 
本案につきましては、当審議会の審議が十分に反映されたものとなっており、今

後、８年間において市が目指すまちづくりの指針として相応しい内容になったもの

と考えます。 
今後、計画の実施、推進に当たっては、下記の点について配慮し、将来都市像「感

性育み 未来織りなす 粋なまち桐生」の実現に向け、計画に掲げた施策の実施に

着実に取り組み、最善を尽くされますよう希望します。 
 

記 
 
１ 本計画に掲げる施策の実施に当たっては、桐生市を取り巻く社会・経済情勢の

変化や市民ニーズの動向、また、国の制度改正等に留意し、緊急性や財政状況

などを総合的に勘案の上、柔軟かつ透明性の高い行政運営に努め、的確な施策

の推進を図ること。 
 
２ 本計画の趣旨や内容について、わかりやすい形で広く周知を行うとともに、ま

ちづくりを担う多様な主体と積極的に情報を共有し、その理解と協力を得て、

さらなる協働の取組を進めること。 
 
３ 本計画を実効性の高い計画とするため、計画に位置付けられた各種施策の成

果・効果を的確に検証し、必要に応じて事業の内容を見直すなど、効果的な事

業実施がなされるよう進行管理に努めること。 
 
４ 当審議会の審議の過程において、各委員から述べられた個別の意見については、

計画の実施段階において十分に留意し、今後のまちづくりを進めること。 
 
５ 別添の付帯意見については、その実現に向け積極的に取り組むこと。 

７．桐生市総合計画審議会答申書
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【付帯意見】 
基本計画に位置付ける重点施策において、市民に活力を与え、市の活性化につな

がると思われる、特に優先的に取り組むべき施策について、桐生市総合計画審議会

の総意として次のとおり取りまとめましたので、計画の推進に当たってはその実現

に向け積極的に取り組まれることを希望します。 
なお、記載の順番は優先順位を示すものではありません。 

 

施 策 

創業・事業承継の促進（１章１項 地域産業の活性化） 
魅力ある商店づくり（１章３項 商業の活性化とにぎわいづくり） 
中心市街地活性化の推進（１章３項 商業の活性化とにぎわいづくり） 

（事業・取組例） 

・事業承継者のマッチング 
 空き店舗や空き工場となるのを未然に防ぐ対策として、関係機関と協力した後継者

不在事業者のリスト化及び承継希望者とのマッチングシステムの設計・運用 
・統一的なシンボルを活用した魅力ある街並みづくり 
 桐生木材による同一のデザインの看板や表札の設置など、統一的なまちのシンボル

の活用による、訪れたくなる魅力的で一体感のある商店街の創出 
 

施 策 
桐生ならではの特色ある教育の充実（３章１項 学校教育の充実） 
教育研究・研修の充実（３章２項 教育研究の推進） 

（事業・取組例） 

・桐生独自の教育プログラムの進化 
 未来創生塾などの取組を、放課後子供教室をはじめ小学校の正規カリキュラムなど

でも導入する等、市内ばかりではなく市外の人にもアピールできる桐生独自の教育

プログラムを実施 
 

施 策 
温暖化対策の推進（４章１項 環境保全対策の推進） 
持続可能な都市の形成（５章１項 土地利用と景観の形成） 

（事業・取組例） 

・「スローモビリティーのまち 桐生」の実現 
 MAYU を支援してきた実績を持つ桐生ならではの取組。将来のコンパクトシティに

つながる、徒歩や自転車にも優しく安全安心な「スローモビリティーのまち」の実

現 
・地産地消即売会の実施 
 黒保根、新里、梅田などの農作物の即売会による地産地消の推進及び輸送に係る温

室効果ガスの排出削減 
 

施 策 地域連携の推進（６章５項 地域連携の推進） 
（事業・取組例） 

・近隣市町村へのバス運行 
 居住環境の優位性を生かし、「住むなら桐生」を更にアピールするため、速達性を確

保したバスを近隣市町村へ運行し、通勤や通院などの利便性を向上 
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※本図は、施策の方向性ごとに各計画の上位・下位関係をわかりやすく整理した、計画体系イメージ図になります。

第１章
産業経済の

振興

桐生市農業経営基盤の強化の促進に関する基本的な構想
（2016 ～ 2021 年度）
桐生市観光基本計画（2011 ～ 2020 年度）

第 2 章
福祉・健康の

増進

第３次桐生市地域福祉計画・第３次桐生市地域福祉活動計画
（2020 ～ 2024 年度）

第 3 章
教育・文化の

向上

桐生市教育大綱（2015 ～ 2020 年度）

第 10 次桐生市交通安全計画（2016 ～ 2020 年度）

第 4 章
生活環境の

向上
桐生市地域防災計画（1972 年度～）
桐生市安全なまちづくり推進基本計画（2015 年度～）

桐生市環境基本計画（2011 ～ 2020 年度）

第 5 章
都市基盤の

整備

桐生市都市計画マスタープラン（2015 ～ 2025 年）

桐生市水道再生マスタープラン（2006 ～ 2025 年度）

第 6 章
計画推進の

ために 桐生市行政改革方針（2019 ～ 2028 年度）
桐生市公共施設等総合管理計画（2017 ～ 2051 年度）

桐生市シティブランディング戦略（2019 年 3 月～）
桐生市男女共同参画計画（2016 ～ 2020 年度）

『
桐
生
市
人
口
ビ
ジ
ョ
ン（
令
和
2
年
度
改
訂
版
）』及
び『
第
2
期
桐
生
市
ま
ち・ひ
と・し
ご
と
創
生
総
合
戦
略（
2
0
2
0
～
2
0
2
4
年
度
）』

人
口
対
策
の
最
上
位
計
画

桐

生

市

第

六

次

総

合

計

画

最

上

位

計

画

その他 桐生市国民保護計画（2006 年度～）
桐生市新市建設計画（2005 ～ 2025 年度）

桐生市過疎地域自立促進計画（2016 ～ 2020 年度）

8．主な関連計画一覧（分野別計画体系図）
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 ・桐生市歯科口腔保健推進計画
　（2017～2022年度）
 ・桐生市国民健康保険第３期特定健康診査等
　実施計画（2018～ 2023年度）
 ・桐生市国民健康保険第２期保健事業実施計画
　（データヘルス計画）（2018～ 2023年度）
 ・桐生市第５期障害福祉計画・
　第１期障害児福祉計画（2018～ 2020年度）

 ・第２期桐生市子ども・子育て支援事業計画 
　（2020～ 2024年度）
 ・桐生市健康増進計画「元気織りなす桐生21（第２次）」
　（桐生市食育推進計画含む）（2013～2022年度）
 ・第７期桐生市高齢者保健福祉計画（2018～2020年度）

 ・桐生市障害者計画（2012～2021年度）
 ・桐生市自殺対策計画（2019～2023年度）

 ・桐生市市立小学校の小規模校化に係る適正規模・適正配置
　についての方針（2007年 9月～）
 ・第 2期桐生市子ども・子育て支援事業計画 
　（2020～ 2024年度）【再掲】
 ・桐生市歴史的風致維持向上計画（2017～2026年度）

 ・桐生市環境先進都市将来構想（2015～2044年度）
 ・第３次桐生市地球温暖化対策実行計画（2016～2020年度）
 ・桐生市一般廃棄物処理基本計画（2016～2025年度）
 ・第２期桐生市耐震改修促進計画（2016～2020年度）

 ・桐生市コンパクトシティ計画（2019～2040年）
 ・桐生市景観計画（2016年度～）
 ・桐生市歴史的風致維持向上計画（2017～2026年度）【再掲】
 ・桐生市橋梁長寿命化修繕計画（2012年度～）
 ・桐生市住宅マスタープラン（2011～2020年度）
 ・桐生市水道事業経営戦略（2018～2027年度）
 ・桐生みどり地域循環型社会形成推進地域計画（2018～2022年度）

 ・桐生市公営住宅等長寿命化計画
　（2020～2029年度）
 ・桐生市空き家等対策計画（2018～2022年度）

 ・桐生市人材育成基本方針（2014年 5月～）

 ・桐生市学校施設等跡利用検討方針（2008年 11月～）
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９．目標指標一覧

章 分野別施策
目標指標

指標名 単位
基準値 目標値

把握方法／補足説明
2018年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度

第１章
産業経済の

振興

１　�地域産業の活性化

「地域産業の活性化」の市民実感度 ％ 18.2…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

従業者 1人当たりの製造品出荷額 万円 2,583…
（2017年度） 2,700 2,750 2,800 2,850 

出典：経済産業省「工業統計調査」を加工…
＜補足＞製造品出荷額等を従業者1人当たりで算出した金額。…
暦年（1月～12月）で把握

製造業の事業所数（従業者 4人以上）【延べ】 事業所 358…
（2017年度） 370 370 370 370 出典：経済産業省「工業統計調査」…

＜補足＞暦年（1月～12月）で把握

販路開拓支援による展示会等における商談成約件数 件 114 140 140 140 140 担当課による調査等

創業支援等事業計画に基づく創業者数 人 27 40 40 40 40 担当課による調査等

桐生テキスタイルプロモーションショーの入場者数 人 927 950 1,000 1,050 1,100 担当課による調査等

織物記念館織物資料展示室の来館者数 人 11,595 11,700 11,800 11,900 12,000 担当課による調査等

２　�企業立地の推進

「企業立地の推進」の市民実感度 ％ 4.7…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

桐生武井西工業団地の雇用者数【延べ】 人 － 225 250 275 300 担当課による調査等

桐生武井西工業団地の立地企業数【延べ】 社 － 6 7 8 9 担当課による調査等

３　�商業の活性化と 
にぎわいづくり

「商業の活性化とにぎわいづくり」の市民実感度 ％ 2.5…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

空き店舗対策制度を活用して開業した店舗数【延べ】 件 93 100 110 120 130 担当課による調査等

中心市街地の空き店舗率 ％ 19.0 18.8 18.6 18.4 18.2 担当課による調査等

４　�雇用・労働環境の 
充実

「雇用・労働環境の充実」の市民実感度 ％ 6.4…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

有効求人倍率 倍 1.24 1.00以上…
を維持

1.00以上…
を維持

1.00以上…
を維持

1.00以上…
を維持

出典：厚生労働省群馬労働局職業安定部「労働市場月報」…
＜補足＞桐生公共職業安定所管内における毎年度3月時の数値

合同企業説明会に参加した学生数 人 36 40 45 50 55 担当課による調査等

労働セミナーの参加者数 人 80 85 85 85 85 担当課による調査等

「くるみん」または「えるぼし」認定を取得した企業数【延べ】 事業所 5 6 6 7 7 出典：厚生労働省群馬労働局ホームページ「女性の活躍推進に積極的
な群馬の企業について」

５　�農林業の活性化

「農林業の活性化」の市民実感度 ％ 7.9…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

認定農業者数【延べ】 経営体 117 119 120 121 122 担当課による調査等

林業従事者数【延べ】 人 64 64 64 64 64 担当課による調査等

農業法人数【延べ】 法人 47 48 49 50 50 担当課による調査等

担い手への農地集積率 ％ 18.2 19.0 19.5 20.0 20.5 担い手が所有、貸借している面積／桐生市耕地面積

桐生材の市場出荷量 ㎥ 30,800 43,120 49,280 55,440 61,600 担当課による調査等

森林経営計画上の計画面積【延べ】 ha 6,463.79 6,980 7,239 7,498 7,756 担当課による調査等…
＜補足＞市内で計画された森林経営計画策定面積の合計

６　�観光の振興

「観光の振興」の市民実感度 ％ 18.0…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

観光消費額 千円 4,849,234…
（2017年度） 4,994,711 5,094,605 5,196,497 5,300,426 担当課による調査等…

＜補足＞暦年（1月～12月）で把握

観光入込客数 人 4,078,400…
（2017年度） 4,189,400 4,273,000 4,273,000 4,273,000 担当課による調査等…

＜補足＞暦年（1月～12月）で把握
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章 分野別施策
目標指標

指標名 単位
基準値 目標値

把握方法／補足説明
2018年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度

第１章
産業経済の

振興

１　�地域産業の活性化

「地域産業の活性化」の市民実感度 ％ 18.2…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

従業者 1人当たりの製造品出荷額 万円 2,583…
（2017年度） 2,700 2,750 2,800 2,850 

出典：経済産業省「工業統計調査」を加工…
＜補足＞製造品出荷額等を従業者1人当たりで算出した金額。…
暦年（1月～12月）で把握

製造業の事業所数（従業者 4人以上）【延べ】 事業所 358…
（2017年度） 370 370 370 370 出典：経済産業省「工業統計調査」…

＜補足＞暦年（1月～12月）で把握

販路開拓支援による展示会等における商談成約件数 件 114 140 140 140 140 担当課による調査等

創業支援等事業計画に基づく創業者数 人 27 40 40 40 40 担当課による調査等

桐生テキスタイルプロモーションショーの入場者数 人 927 950 1,000 1,050 1,100 担当課による調査等

織物記念館織物資料展示室の来館者数 人 11,595 11,700 11,800 11,900 12,000 担当課による調査等

２　�企業立地の推進

「企業立地の推進」の市民実感度 ％ 4.7…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

桐生武井西工業団地の雇用者数【延べ】 人 － 225 250 275 300 担当課による調査等

桐生武井西工業団地の立地企業数【延べ】 社 － 6 7 8 9 担当課による調査等

３　�商業の活性化と 
にぎわいづくり

「商業の活性化とにぎわいづくり」の市民実感度 ％ 2.5…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

空き店舗対策制度を活用して開業した店舗数【延べ】 件 93 100 110 120 130 担当課による調査等

中心市街地の空き店舗率 ％ 19.0 18.8 18.6 18.4 18.2 担当課による調査等

４　�雇用・労働環境の 
充実

「雇用・労働環境の充実」の市民実感度 ％ 6.4…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

有効求人倍率 倍 1.24 1.00以上…
を維持

1.00以上…
を維持

1.00以上…
を維持

1.00以上…
を維持

出典：厚生労働省群馬労働局職業安定部「労働市場月報」…
＜補足＞桐生公共職業安定所管内における毎年度3月時の数値

合同企業説明会に参加した学生数 人 36 40 45 50 55 担当課による調査等

労働セミナーの参加者数 人 80 85 85 85 85 担当課による調査等

「くるみん」または「えるぼし」認定を取得した企業数【延べ】 事業所 5 6 6 7 7 出典：厚生労働省群馬労働局ホームページ「女性の活躍推進に積極的
な群馬の企業について」

５　�農林業の活性化

「農林業の活性化」の市民実感度 ％ 7.9…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

認定農業者数【延べ】 経営体 117 119 120 121 122 担当課による調査等

林業従事者数【延べ】 人 64 64 64 64 64 担当課による調査等

農業法人数【延べ】 法人 47 48 49 50 50 担当課による調査等

担い手への農地集積率 ％ 18.2 19.0 19.5 20.0 20.5 担い手が所有、貸借している面積／桐生市耕地面積

桐生材の市場出荷量 ㎥ 30,800 43,120 49,280 55,440 61,600 担当課による調査等

森林経営計画上の計画面積【延べ】 ha 6,463.79 6,980 7,239 7,498 7,756 担当課による調査等…
＜補足＞市内で計画された森林経営計画策定面積の合計

６　�観光の振興

「観光の振興」の市民実感度 ％ 18.0…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

観光消費額 千円 4,849,234…
（2017年度） 4,994,711 5,094,605 5,196,497 5,300,426 担当課による調査等…

＜補足＞暦年（1月～12月）で把握

観光入込客数 人 4,078,400…
（2017年度） 4,189,400 4,273,000 4,273,000 4,273,000 担当課による調査等…

＜補足＞暦年（1月～12月）で把握
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９．目標指標一覧

章 分野別施策
目標指標

指標名 単位
基準値 目標値

把握方法／補足説明
2018年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度

第１章
産業経済の

振興
６　�観光の振興

市民主体で行う観光イベントの共催・後援件数 件 10 20 25 30 30 担当課による調査等

観光ガイドの利用者数 人 2,961 3,100 3,200 3,300 3,400 担当課による調査等…
＜補足＞観光ガイドの会である「織都桐生案内人の会」の利用者数

桐生観光協会ホームページへのアクセス件数 件 1,684,664 1,718,000 1,736,000 1,753,000 1,770,000 
担当課による調査等…
＜補足＞桐生観光協会ホームページの全ページに対するページ
ビュー数（閲覧数）

桐生観光協会フェイスブックへの「いいね」件数 件 20,709 21,000 22,000 23,000 24,000 担当課による調査等

第 2 章
福祉・健康の

増進

１　�子ども・子育て支援
の充実

「子ども・子育て支援の充実」の市民実感度 ％ 32.0…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

合計特殊出生率 － 1.13…
（2017年度） 1.46 1.47 1.48 1.50 【出典】群馬県「群馬県の人口動態統計概況（確定数）」…

＜補足＞暦年（1月～12月）で把握
1歳児を持つ母親への問診票の設問「育児は楽しいですか」
に対し、“はい ” と回答した母親の割合 ％ 90.0 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 担当課による調査等

産後1か月頃の母親が回答する「エジンバラ産後うつ病質問票
（EPDS）」の結果が９点以上の母親の割合 ％ 3.6 調査の都度低下 調査の都度低下 調査の都度低下 調査の都度低下 担当課による調査等

幼稚園 ･保育園 ･認定こども園における待機児童数 人 0 0 0 0 0 担当課による調査等

赤ちゃんの駅の常設設置数【延べ】 か所 77 78 80 82 84 担当課による調査等

２　�介護・高齢者福祉
の向上

「介護・高齢者福祉の向上」の市民実感度 ％ 21.5…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

認知症サポーター数【延べ】 人 14,545 16,500 17,500 18,500 19,500 担当課による調査等…
＜補足＞市が実施している「認知症サポーター養成講座」の延べ修了者数

シルバー人材センターの会員数【延べ】 人 574 610 610 620 620 担当課による調査等…
＜補足＞「桐生市シルバー人材センター」の延べ登録会員数

介護予防教室の参加者数 人 463 480 490 500 500 担当課による調査等

介護保険料の収納率 ％ 96.5 96.5 96.5 96.5 96.5 担当課による調査等

３　�障がい者福祉の 
向上

「障がい者福祉の向上」の市民実感度 ％ 8.3…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

障害福祉サービスの利用件数 件 1,385 1,438 1,468 1,488 1,500 担当課による調査等…
＜補足＞毎年度3月時の利用件数

地域生活支援事業の利用件数 件 6,127 8,029 8,229 8,479 8,679 担当課による調査等

障害児通所支援事業の利用件数 件 143 159 162 164 166 担当課による調査等…
＜補足＞毎年度3月時の利用件数

地域で生活する障がい者の割合 ％ 96.94 96.99 97.02 97.05 97.08
担当課による調査等…
＜補足＞毎年度3月末時点における、障害者手帳を所持している人
のうち、地域で生活している人（在宅やグループホームで生活して
いる人）の割合

４　�地域福祉の向上

「地域福祉の向上」の市民実感度 ％ 31.3…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

桐生市ボランティアセンターへの登録者数 人 39 41 43 45 47 担当課による調査等

桐生市ボランティアセンターへの登録団体数 団体 92 94 96 98 100 担当課による調査等

地域住民の交流などを目的とするサロン活動の実施団体数 団体 66 70 75 80 85 担当課による調査等

５　�健康づくりの推進

「健康づくりの推進」の市民実感度 ％ 55.8…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

健康寿命（男性） 歳 78.10…
（2016年度） 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 厚生労働科学研究「健康寿命の算定方法の指針」により算出…

＜補足＞暦年（1月～12月）で把握

健康寿命（女性） 歳 82.05…
（2016年度） 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 厚生労働科学研究「健康寿命の算定方法の指針」により算出…

＜補足＞暦年（1月～12月）で把握
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章 分野別施策
目標指標

指標名 単位
基準値 目標値

把握方法／補足説明
2018年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度

第１章
産業経済の

振興
６　�観光の振興

市民主体で行う観光イベントの共催・後援件数 件 10 20 25 30 30 担当課による調査等

観光ガイドの利用者数 人 2,961 3,100 3,200 3,300 3,400 担当課による調査等…
＜補足＞観光ガイドの会である「織都桐生案内人の会」の利用者数

桐生観光協会ホームページへのアクセス件数 件 1,684,664 1,718,000 1,736,000 1,753,000 1,770,000 
担当課による調査等…
＜補足＞桐生観光協会ホームページの全ページに対するページ
ビュー数（閲覧数）

桐生観光協会フェイスブックへの「いいね」件数 件 20,709 21,000 22,000 23,000 24,000 担当課による調査等

第 2 章
福祉・健康の

増進

１　�子ども・子育て支援
の充実

「子ども・子育て支援の充実」の市民実感度 ％ 32.0…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

合計特殊出生率 － 1.13…
（2017年度） 1.46 1.47 1.48 1.50 【出典】群馬県「群馬県の人口動態統計概況（確定数）」…

＜補足＞暦年（1月～12月）で把握
1歳児を持つ母親への問診票の設問「育児は楽しいですか」
に対し、“はい ” と回答した母親の割合 ％ 90.0 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 担当課による調査等

産後1か月頃の母親が回答する「エジンバラ産後うつ病質問票
（EPDS）」の結果が９点以上の母親の割合 ％ 3.6 調査の都度低下 調査の都度低下 調査の都度低下 調査の都度低下 担当課による調査等

幼稚園 ･保育園 ･認定こども園における待機児童数 人 0 0 0 0 0 担当課による調査等

赤ちゃんの駅の常設設置数【延べ】 か所 77 78 80 82 84 担当課による調査等

２　�介護・高齢者福祉
の向上

「介護・高齢者福祉の向上」の市民実感度 ％ 21.5…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

認知症サポーター数【延べ】 人 14,545 16,500 17,500 18,500 19,500 担当課による調査等…
＜補足＞市が実施している「認知症サポーター養成講座」の延べ修了者数

シルバー人材センターの会員数【延べ】 人 574 610 610 620 620 担当課による調査等…
＜補足＞「桐生市シルバー人材センター」の延べ登録会員数

介護予防教室の参加者数 人 463 480 490 500 500 担当課による調査等

介護保険料の収納率 ％ 96.5 96.5 96.5 96.5 96.5 担当課による調査等

３　�障がい者福祉の 
向上

「障がい者福祉の向上」の市民実感度 ％ 8.3…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

障害福祉サービスの利用件数 件 1,385 1,438 1,468 1,488 1,500 担当課による調査等…
＜補足＞毎年度3月時の利用件数

地域生活支援事業の利用件数 件 6,127 8,029 8,229 8,479 8,679 担当課による調査等

障害児通所支援事業の利用件数 件 143 159 162 164 166 担当課による調査等…
＜補足＞毎年度3月時の利用件数

地域で生活する障がい者の割合 ％ 96.94 96.99 97.02 97.05 97.08
担当課による調査等…
＜補足＞毎年度3月末時点における、障害者手帳を所持している人
のうち、地域で生活している人（在宅やグループホームで生活して
いる人）の割合

４　�地域福祉の向上

「地域福祉の向上」の市民実感度 ％ 31.3…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

桐生市ボランティアセンターへの登録者数 人 39 41 43 45 47 担当課による調査等

桐生市ボランティアセンターへの登録団体数 団体 92 94 96 98 100 担当課による調査等

地域住民の交流などを目的とするサロン活動の実施団体数 団体 66 70 75 80 85 担当課による調査等

５　�健康づくりの推進

「健康づくりの推進」の市民実感度 ％ 55.8…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

健康寿命（男性） 歳 78.10…
（2016年度） 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 厚生労働科学研究「健康寿命の算定方法の指針」により算出…

＜補足＞暦年（1月～12月）で把握

健康寿命（女性） 歳 82.05…
（2016年度） 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 厚生労働科学研究「健康寿命の算定方法の指針」により算出…

＜補足＞暦年（1月～12月）で把握
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９．目標指標一覧

章 分野別施策
目標指標

指標名 単位
基準値 目標値

把握方法／補足説明
2018年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度

第 2 章
福祉・健康の

増進

５　�健康づくりの推進

特定健康診査の受診率 ％ 39.8…
（2017年度） 50.0 55.0 58.0 60.0 特定健康診査受診者数／特定健康診査対象者数×100

がん検診の受診率 ％ 11.1 30.0 40.0 50.0 50.0 がん検診受診者数／がん検診対象者数×100…
＜補足＞5種のがん検診（子宮・大腸・肺・乳・胃）の平均値

市民の声アンケートの設問「継続的に運動（散歩やラジオ体操
など、意識して体を動かすこと）をしていますか。」に対し、
“している”と回答した人の割合

％ 52.0…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

６　�地域医療の充実

「地域医療の充実」の市民実感度 ％ 43.0…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市民の声アンケートの設問「かかりつけ医（歯科医を含む）
を決めていますか。」に対し、“ 決めている ” と回答した人
の割合

％ 85.0…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

７　�生活支援・ 
社会保障の充実

「生活支援・社会保障の充実」の市民実感度 ％ 7.3…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

フードバンク桐生と食品の提供に関する協定を結んだ企業・
団体数【延べ】 件 3 5 6 7 8 担当課による調査等

国民健康保険税の賦課割合（応能割合・応益割合） － 48:52 49:51 49:51 50:50 50:50 担当課による調査等

国民健康保険税（現年度）の収納率 ％ 93.66 95.17 95.17 95.17 95.17 国民健康保険税の収入済額／調定額×100…
＜補足＞現年課税分の収納率

特定健康診査の受診率【再掲】 ％ 39.8…
（2017年度） 50.0 55.0 58.0 60.0 特定健康診査受診者数／特定健康診査対象者数×100

特定保健指導の実施率 ％ 10.4…
（2017年度） 50.0 55.0 58.0 60.0 特定保健指導実施者数／特定保健指導対象者数×100

第 3 章
教育・文化の

向上

１　�学校教育の充実

「学校教育の充実」の市民実感度 ％ 24.5…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査 

学校評価アンケートの「特色ある教育活動」に関する設問
に対し、“満足 ” と回答した保護者の割合 ％ 87.0 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 担当課による任意のアンケート調査

学校評価アンケートの「学校の授業の満足度」に関する設問
に対し、“満足 ” と回答した児童・生徒の割合 ％ 86.0 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 担当課による任意のアンケート調査

学校評価アンケートの「将来の夢やつきたい職業」に関する
設問に対し、“考えている ”と回答した児童・生徒の割合 ％ 78.0 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 担当課による任意のアンケート調査

学校における教育の情報化の実態等に関する調査の「児童
生徒の ICT活用を指導する能力」に関する設問に対し、“ 能力
がある”と回答した教職員の割合

％ 85.0 86.0 87.0 88.0 89.0 文部科学省「学校における教育の情報化の実態等に関する調査」
より算出

学校給食における市内産の地場産物の使用割合 ％ 8.3 12.0 15.0 18.0 20.0
担当課による調査等…
＜補足＞中央共同調理場、新里共同調理場、黒保根共同調理場で食材
として使用した野菜の総量における桐生市産の野菜の使用割合

２　�教育研究の推進

「教育研究の推進」の市民実感度 ％ 18.5…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

各種研修講座のアンケートの「研修講座の満足度」に関する
設問に対し、“ 満足 ”と回答した教職員の割合 ％ － 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 担当課による任意のアンケート調査

教育相談技術初級資格の取得者の割合 ％ 70.2 72.0 73.0 74.0 75.0 
担当課による調査等…
＜補足＞市内教職員（本務者）における、教育相談技術初級資格取得
者の割合

３　�青少年健全育成の
推進

「青少年健全育成の推進」の市民実感度 ％ 52.5…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

街頭補導の参加者数【延べ】 人 2,514 2,547 2,600 2,650 2,700 担当課による調査等

ネット見守り活動委員会の会員数【延べ】 人 275 275 285 295 305 担当課による調査等

青少年野外活動センターの利用者数 人 13,628 13,700 13,700 13,700 13,700 担当課による調査等
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章 分野別施策
目標指標

指標名 単位
基準値 目標値

把握方法／補足説明
2018年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度

第 2 章
福祉・健康の

増進

５　�健康づくりの推進

特定健康診査の受診率 ％ 39.8…
（2017年度） 50.0 55.0 58.0 60.0 特定健康診査受診者数／特定健康診査対象者数×100

がん検診の受診率 ％ 11.1 30.0 40.0 50.0 50.0 がん検診受診者数／がん検診対象者数×100…
＜補足＞5種のがん検診（子宮・大腸・肺・乳・胃）の平均値

市民の声アンケートの設問「継続的に運動（散歩やラジオ体操
など、意識して体を動かすこと）をしていますか。」に対し、
“している”と回答した人の割合

％ 52.0…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

６　�地域医療の充実

「地域医療の充実」の市民実感度 ％ 43.0…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市民の声アンケートの設問「かかりつけ医（歯科医を含む）
を決めていますか。」に対し、“ 決めている ” と回答した人
の割合

％ 85.0…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

７　�生活支援・ 
社会保障の充実

「生活支援・社会保障の充実」の市民実感度 ％ 7.3…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

フードバンク桐生と食品の提供に関する協定を結んだ企業・
団体数【延べ】 件 3 5 6 7 8 担当課による調査等

国民健康保険税の賦課割合（応能割合・応益割合） － 48:52 49:51 49:51 50:50 50:50 担当課による調査等

国民健康保険税（現年度）の収納率 ％ 93.66 95.17 95.17 95.17 95.17 国民健康保険税の収入済額／調定額×100…
＜補足＞現年課税分の収納率

特定健康診査の受診率【再掲】 ％ 39.8…
（2017年度） 50.0 55.0 58.0 60.0 特定健康診査受診者数／特定健康診査対象者数×100

特定保健指導の実施率 ％ 10.4…
（2017年度） 50.0 55.0 58.0 60.0 特定保健指導実施者数／特定保健指導対象者数×100

第 3 章
教育・文化の

向上

１　�学校教育の充実

「学校教育の充実」の市民実感度 ％ 24.5…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査 

学校評価アンケートの「特色ある教育活動」に関する設問
に対し、“満足 ” と回答した保護者の割合 ％ 87.0 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 担当課による任意のアンケート調査

学校評価アンケートの「学校の授業の満足度」に関する設問
に対し、“満足 ” と回答した児童・生徒の割合 ％ 86.0 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 担当課による任意のアンケート調査

学校評価アンケートの「将来の夢やつきたい職業」に関する
設問に対し、“考えている ”と回答した児童・生徒の割合 ％ 78.0 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 担当課による任意のアンケート調査

学校における教育の情報化の実態等に関する調査の「児童
生徒の ICT活用を指導する能力」に関する設問に対し、“ 能力
がある”と回答した教職員の割合

％ 85.0 86.0 87.0 88.0 89.0 文部科学省「学校における教育の情報化の実態等に関する調査」
より算出

学校給食における市内産の地場産物の使用割合 ％ 8.3 12.0 15.0 18.0 20.0
担当課による調査等…
＜補足＞中央共同調理場、新里共同調理場、黒保根共同調理場で食材
として使用した野菜の総量における桐生市産の野菜の使用割合

２　�教育研究の推進

「教育研究の推進」の市民実感度 ％ 18.5…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

各種研修講座のアンケートの「研修講座の満足度」に関する
設問に対し、“ 満足 ”と回答した教職員の割合 ％ － 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 担当課による任意のアンケート調査

教育相談技術初級資格の取得者の割合 ％ 70.2 72.0 73.0 74.0 75.0 
担当課による調査等…
＜補足＞市内教職員（本務者）における、教育相談技術初級資格取得
者の割合

３　�青少年健全育成の
推進

「青少年健全育成の推進」の市民実感度 ％ 52.5…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

街頭補導の参加者数【延べ】 人 2,514 2,547 2,600 2,650 2,700 担当課による調査等

ネット見守り活動委員会の会員数【延べ】 人 275 275 285 295 305 担当課による調査等

青少年野外活動センターの利用者数 人 13,628 13,700 13,700 13,700 13,700 担当課による調査等
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９．目標指標一覧

章 分野別施策
目標指標

指標名 単位
基準値 目標値

把握方法／補足説明
2018年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度

第 3 章
教育・文化の

向上

４　�生涯学習の推進

「生涯学習の推進」の市民実感度 ％ 21.3…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

図書館の利用登録者数【延べ】 人 65,639 67,000 68,000 69,000 70,000 担当課による調査等…
＜補足＞桐生市立図書館・新里図書館の利用登録者数

出前講座の利用件数 件 245 250 250 250 250 担当課による調査等

放課後子供教室の設置数【延べ】 か所 2 8 11 14 17 担当課による調査等

市民１人当たりの公民館の年間利用回数 回 3.41 3.42 3.42 3.43 3.43 全公民館延べ利用者数／総人口

図書資料の所蔵数（CD・DVD等含む）【延べ】 点 374,391 381,000 384,000 387,000 390,000 担当課による調査等…
＜補足＞桐生市立図書館・新里図書館の図書資料所蔵数

図書資料の貸出数（CD・DVD等含む） 点 376,936 391,000 398,000 405,000 413,000 担当課による調査等…
＜補足＞桐生市立図書館・新里図書館の図書資料貸出数

５　�芸術・文化の振興

「芸術・文化の振興」の市民実感度 ％ 45.5…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市民文化会館の入館者数 人 305,558 338,000 338,000 338,000 338,000 担当課による調査等

市民文化会館の稼働率 ％ 71.67 73.44 73.44 73.44 73.44 市民文化会館使用日数／市民文化会館使用可能日…
＜補足＞部屋ごとの稼働率の平均値

指定文化財である市有施設の入館者数 人 70,475 79,800 81,200 82,600 84,000 
担当課による調査等…
＜補足＞旧模範工場桐生撚糸合資会社事務所棟、有鄰館、桐生織物
会館旧館の入館者数

文化財の公開施設数（常時・イベント時の合計） 件 16 20 22 24 26 担当課による調査等

６　�スポーツの振興

「スポーツの振興」の市民実感度 ％ 30.6…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

桐生市体育施設利用者アンケートの設問「スポーツ教室に参加
したいと思う」に対し、“ 参加したい ”と回答した市民の割合 ％ 63.0 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 指定管理者による任意のアンケート調査

体育施設の利用者数 人 390,164 300,000 420,000 420,000 420,000 担当課による調査等

桐生市体育施設利用者アンケートの設問「全体的に施設に
は満足している」に対し、“満足 ” と回答した市民の割合 ％ 64.0 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 指定管理者による任意のアンケート調査

第 4 章
生活環境の

向上

１　�環境保全対策の 
推進

「環境保全対策の推進」の市民実感度 ％ 50.7…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

「アースディin 桐生」におけるアンケート調査「環境に関心が
ありますか」に対し、“ 関心がある”と回答した市民の割合 ％ 69.0 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 担当課による任意のアンケート調査

市の事務・事業から排出される温室効果ガスの排出量 t-CO2 34,197 33,508 33,164 32,819 32,475 担当課による調査等

２　�循環型社会の推進

「循環型社会の推進」の市民実感度 ％ 64.7…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市民１人の１日当たりのごみ排出量 ｇ 1,019…
（2017年度） 1,070 1,047 1,024 997 出典：環境省「一般廃棄物処理事業実態調査」…

＜補足＞ごみの総排出量を総人口と年間日数で割ったもの

市民１人の１日当たりの生活系ごみ排出量 ｇ 777…
（2017年度） 741 735 729 721

出典：環境省「一般廃棄物処理事業実態調査」…
＜補足＞家庭からのごみの総排出量を総人口と年間日数で割った
もの

市民１人の１日当たりの事業系ごみ排出量 ｇ 242…
（2017年度） 329 312 295 276

出典：環境省「一般廃棄物処理事業実態調査」…
＜補足＞事業所からのごみの総排出量を総人口と年間日数で割った
もの（産業廃棄物を除く）

ごみ処理状況
（ごみ処理量 /ごみ搬入量） ％ 100…

（2017年度） 100 100 100 100
出典：環境省「一般廃棄物処理事業実態調査」…
＜補足＞清掃センターに搬入されるごみのうち、適正に処理された
ごみ量の割合

ごみの年間最終処分量 ｔ 4,941…
（2017年度） 4,222 4,024 3,825 3,627 

出典：環境省「一般廃棄物処理事業実態調査」…
＜補足＞清掃センターでごみを処理する際に、再資源化されず、
最終処分される量
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章 分野別施策
目標指標

指標名 単位
基準値 目標値

把握方法／補足説明
2018年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度

第 3 章
教育・文化の

向上

４　�生涯学習の推進

「生涯学習の推進」の市民実感度 ％ 21.3…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

図書館の利用登録者数【延べ】 人 65,639 67,000 68,000 69,000 70,000 担当課による調査等…
＜補足＞桐生市立図書館・新里図書館の利用登録者数

出前講座の利用件数 件 245 250 250 250 250 担当課による調査等

放課後子供教室の設置数【延べ】 か所 2 8 11 14 17 担当課による調査等

市民１人当たりの公民館の年間利用回数 回 3.41 3.42 3.42 3.43 3.43 全公民館延べ利用者数／総人口

図書資料の所蔵数（CD・DVD等含む）【延べ】 点 374,391 381,000 384,000 387,000 390,000 担当課による調査等…
＜補足＞桐生市立図書館・新里図書館の図書資料所蔵数

図書資料の貸出数（CD・DVD等含む） 点 376,936 391,000 398,000 405,000 413,000 担当課による調査等…
＜補足＞桐生市立図書館・新里図書館の図書資料貸出数

５　�芸術・文化の振興

「芸術・文化の振興」の市民実感度 ％ 45.5…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市民文化会館の入館者数 人 305,558 338,000 338,000 338,000 338,000 担当課による調査等

市民文化会館の稼働率 ％ 71.67 73.44 73.44 73.44 73.44 市民文化会館使用日数／市民文化会館使用可能日…
＜補足＞部屋ごとの稼働率の平均値

指定文化財である市有施設の入館者数 人 70,475 79,800 81,200 82,600 84,000 
担当課による調査等…
＜補足＞旧模範工場桐生撚糸合資会社事務所棟、有鄰館、桐生織物
会館旧館の入館者数

文化財の公開施設数（常時・イベント時の合計） 件 16 20 22 24 26 担当課による調査等

６　�スポーツの振興

「スポーツの振興」の市民実感度 ％ 30.6…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

桐生市体育施設利用者アンケートの設問「スポーツ教室に参加
したいと思う」に対し、“ 参加したい ”と回答した市民の割合 ％ 63.0 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 指定管理者による任意のアンケート調査

体育施設の利用者数 人 390,164 300,000 420,000 420,000 420,000 担当課による調査等

桐生市体育施設利用者アンケートの設問「全体的に施設に
は満足している」に対し、“満足 ” と回答した市民の割合 ％ 64.0 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 指定管理者による任意のアンケート調査

第 4 章
生活環境の

向上

１　�環境保全対策の 
推進

「環境保全対策の推進」の市民実感度 ％ 50.7…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

「アースディin 桐生」におけるアンケート調査「環境に関心が
ありますか」に対し、“ 関心がある”と回答した市民の割合 ％ 69.0 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 担当課による任意のアンケート調査

市の事務・事業から排出される温室効果ガスの排出量 t-CO2 34,197 33,508 33,164 32,819 32,475 担当課による調査等

２　�循環型社会の推進

「循環型社会の推進」の市民実感度 ％ 64.7…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市民１人の１日当たりのごみ排出量 ｇ 1,019…
（2017年度） 1,070 1,047 1,024 997 出典：環境省「一般廃棄物処理事業実態調査」…

＜補足＞ごみの総排出量を総人口と年間日数で割ったもの

市民１人の１日当たりの生活系ごみ排出量 ｇ 777…
（2017年度） 741 735 729 721

出典：環境省「一般廃棄物処理事業実態調査」…
＜補足＞家庭からのごみの総排出量を総人口と年間日数で割った
もの

市民１人の１日当たりの事業系ごみ排出量 ｇ 242…
（2017年度） 329 312 295 276

出典：環境省「一般廃棄物処理事業実態調査」…
＜補足＞事業所からのごみの総排出量を総人口と年間日数で割った
もの（産業廃棄物を除く）

ごみ処理状況
（ごみ処理量 /ごみ搬入量） ％ 100…

（2017年度） 100 100 100 100
出典：環境省「一般廃棄物処理事業実態調査」…
＜補足＞清掃センターに搬入されるごみのうち、適正に処理された
ごみ量の割合

ごみの年間最終処分量 ｔ 4,941…
（2017年度） 4,222 4,024 3,825 3,627 

出典：環境省「一般廃棄物処理事業実態調査」…
＜補足＞清掃センターでごみを処理する際に、再資源化されず、
最終処分される量
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９．目標指標一覧

章 分野別施策
目標指標

指標名 単位
基準値 目標値

把握方法／補足説明
2018年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度

第 4 章
生活環境の

向上

３　�消防・救急体制の
強化

「消防・救急体制の強化」の市民実感度 ％ 58.0…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

出火率（管轄人口 1万人当たりの出火件数） 件/万人 3.15 3.13 3.11 3.10 3.08 出火件数／管轄人口×10,000人…
＜補足＞暦年（1月～12月）で把握

人口千人当たりの消防団員数 人 4.53 4.71 4.76 4.82 4.89 団員数／総人口×1,000人

消防団協力事業所の登録数【延べ】 件 16 18 19 20 22 担当課による調査等

認定救急救命士数【延べ】 人 92 110 117 124 125 担当課による調査等

応急手当実施率 ％ 50.5 53.4 54.8 56.3 57.7 市民により応急手当が実施された心肺停止傷病者数／救急搬送した
心肺停止傷病者数×100

防火水槽の設置数【延べ】 基 531 534 536 538 540 担当課による調査等

４　�防災・減災対策の
推進

「防災・減災対策の推進」の市民実感度 ％ 20.2…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市民の声アンケートの設問「日頃から、どのような備えを
していますか。」に対し、“水や食料の準備を行っている ”と
回答した人の割合

％ 17.3…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

災害時応援協定の締結数【延べ】 件 55 60 64 67 70 担当課による調査等

防災に関する出前講座・講演会の参加者数 人 400 420 450 480 500 担当課による調査等

住宅の耐震化率 ％ 69.9 80.0 81.0 82.0 83.0 新耐震基準の住宅／住宅総数×100…
＜補足＞暦年（1月～12月）で把握

５　�防犯・交通安全対策
の推進

「防犯・交通安全対策の推進」の市民実感度 ％ 59.8…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

刑法犯の認知件数 件 470 470 465 460 455
出典：群馬県警察「市町村別刑法犯認知件数」…
＜補足＞殺人、強盗、窃盗など刑法等の法律に規定する犯罪の発生
が、警察等の捜査機関によって認知された件数。暦年（1月～12月）
で把握

交通人身事故の発生件数 件 388 380 375 370 365
出典：群馬県警察「群馬県内の交通事故発生状況（詳細）」…
＜補足＞被害者自身が怪我をしたり、死亡したり身体に損害が発生
した交通事故の件数。暦年（1月～12月）で把握

防犯出前講座の参加者数 人 227 235 240 245 250 担当課による調査等

交通安全教室の参加者数 人 9,079 9,100 9,110 9,120 9,130 担当課による調査等

道路反射鏡の設置数【延べ】 基 3,887 3,890 3,893 3,896 3,899 担当課による調査等

６　�消費者保護対策の
充実

「消費者保護対策の充実」の市民実感度 ％ 12.4…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

消費者啓発講座の受講者数 人 404 400 400 400 400 担当課による調査等

第 5 章
都市基盤の

整備

１　�土地利用と景観の
形成

「土地利用と景観の形成」の市民実感度 ％ 20.2…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

国土調査の進捗率【延べ】 ％ 23.89 24.29 24.49 24.69 24.89 調査済面積／調査対象面積×100

「景観講演会」の参加者アンケートの設問「景観等に関わる
市の取り組みを知っているか」に対し、“ 知っている”と回答
した人の割合

％ 40.0 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 担当課による任意のアンケート調査

２　�歴史まちづくりの
推進

「歴史まちづくりの推進」の市民実感度 ％ 36.0…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

伝統的建造物の修理棟数【延べ】 棟 25 26 27 28 29
担当課による調査等…
＜補足＞重要伝統的建造物群保存地区の保存すべき建物の修理
棟数

歴史的風致形成建造物の指定件数【延べ】 件 3 6 9 12 15 担当課による調査等
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章 分野別施策
目標指標

指標名 単位
基準値 目標値

把握方法／補足説明
2018年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度

第 4 章
生活環境の

向上

３　�消防・救急体制の
強化

「消防・救急体制の強化」の市民実感度 ％ 58.0…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

出火率（管轄人口 1万人当たりの出火件数） 件/万人 3.15 3.13 3.11 3.10 3.08 出火件数／管轄人口×10,000人…
＜補足＞暦年（1月～12月）で把握

人口千人当たりの消防団員数 人 4.53 4.71 4.76 4.82 4.89 団員数／総人口×1,000人

消防団協力事業所の登録数【延べ】 件 16 18 19 20 22 担当課による調査等

認定救急救命士数【延べ】 人 92 110 117 124 125 担当課による調査等

応急手当実施率 ％ 50.5 53.4 54.8 56.3 57.7 市民により応急手当が実施された心肺停止傷病者数／救急搬送した
心肺停止傷病者数×100

防火水槽の設置数【延べ】 基 531 534 536 538 540 担当課による調査等

４　�防災・減災対策の
推進

「防災・減災対策の推進」の市民実感度 ％ 20.2…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市民の声アンケートの設問「日頃から、どのような備えを
していますか。」に対し、“水や食料の準備を行っている ”と
回答した人の割合

％ 17.3…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

災害時応援協定の締結数【延べ】 件 55 60 64 67 70 担当課による調査等

防災に関する出前講座・講演会の参加者数 人 400 420 450 480 500 担当課による調査等

住宅の耐震化率 ％ 69.9 80.0 81.0 82.0 83.0 新耐震基準の住宅／住宅総数×100…
＜補足＞暦年（1月～12月）で把握

５　�防犯・交通安全対策
の推進

「防犯・交通安全対策の推進」の市民実感度 ％ 59.8…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

刑法犯の認知件数 件 470 470 465 460 455
出典：群馬県警察「市町村別刑法犯認知件数」…
＜補足＞殺人、強盗、窃盗など刑法等の法律に規定する犯罪の発生
が、警察等の捜査機関によって認知された件数。暦年（1月～12月）
で把握

交通人身事故の発生件数 件 388 380 375 370 365
出典：群馬県警察「群馬県内の交通事故発生状況（詳細）」…
＜補足＞被害者自身が怪我をしたり、死亡したり身体に損害が発生
した交通事故の件数。暦年（1月～12月）で把握

防犯出前講座の参加者数 人 227 235 240 245 250 担当課による調査等

交通安全教室の参加者数 人 9,079 9,100 9,110 9,120 9,130 担当課による調査等

道路反射鏡の設置数【延べ】 基 3,887 3,890 3,893 3,896 3,899 担当課による調査等

６　�消費者保護対策の
充実

「消費者保護対策の充実」の市民実感度 ％ 12.4…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

消費者啓発講座の受講者数 人 404 400 400 400 400 担当課による調査等

第 5 章
都市基盤の

整備

１　�土地利用と景観の
形成

「土地利用と景観の形成」の市民実感度 ％ 20.2…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

国土調査の進捗率【延べ】 ％ 23.89 24.29 24.49 24.69 24.89 調査済面積／調査対象面積×100

「景観講演会」の参加者アンケートの設問「景観等に関わる
市の取り組みを知っているか」に対し、“ 知っている”と回答
した人の割合

％ 40.0 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 担当課による任意のアンケート調査

２　�歴史まちづくりの
推進

「歴史まちづくりの推進」の市民実感度 ％ 36.0…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

伝統的建造物の修理棟数【延べ】 棟 25 26 27 28 29
担当課による調査等…
＜補足＞重要伝統的建造物群保存地区の保存すべき建物の修理
棟数

歴史的風致形成建造物の指定件数【延べ】 件 3 6 9 12 15 担当課による調査等
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９．目標指標一覧

章 分野別施策
目標指標

指標名 単位
基準値 目標値

把握方法／補足説明
2018年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度

第 5 章
都市基盤の

整備

３　�道路交通網の整備

「道路交通網の整備」の市民実感度 ％ 24.7…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

都市計画道路の整備率【延べ】 ％ 47.2 47.5 47.6 47.7 47.8 整備済の都市計画道路の延長／都市計画道路の総延長×100

狭あい道路の整備工事か所数 か所 37 40 40 40 40
担当課による調査等…
＜補足＞狭あい道路事前協議において後退が必要となる土地が寄附
された後、拡幅整備工事が完了したもの

橋梁長寿命化の修繕件数【延べ】 橋 27 31 33 35 38
担当課による調査等…
＜補足＞市が管理する橋長15ｍ以上の橋梁68橋のうち、修繕を
実施した橋梁数

４　�公共交通体系の 
充実

「公共交通体系の充実」の市民実感度 ％ 14.7…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市内 17駅の 1日平均乗降者数 人 14,673 14,800 14,800 14,800 14,800 
担当課による調査等…
＜補足＞桐生市を走る4鉄道（JR両毛線、上毛電気鉄道、東武鉄道、
わたらせ渓谷鐵道）の市内にある17駅全体の1日の平均乗降者数

人口 1人当たりのバス交通の年間利用回数 回 3.55 3.55 3.55 3.55 3.55 総利用者数／総人口

５　�住宅対策の推進

「住宅対策の推進」の市民実感度 ％ 26.2…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

空き家の解消件数 件 100 100 100 100 100 担当課による調査等

高層の市営住宅の耐震改修件数 棟 0 0 1 0 1 担当課による調査等…
＜補足＞6階建以上の高層の市営住宅の耐震改修を行う件数

「特に著しい損傷」の空き家の減少件数 件 10 10 10 10 10 担当課による調査等

移住・定住に関する相談件数 件 172 172 172 172 172 担当課による調査等

空き家・空き地バンクの成約件数 件 44 44 44 44 44 担当課による調査等

６　�公園・緑地の整備

「公園・緑地の整備」の市民実感度 ％ 41.3…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市民１人当たりの都市公園の敷地面積 ㎡/人 8.48 8.78 8.95 9.13 9.31 都市公園面積／都市計画区域内人口

緑化推進大会の参加者数 人 150 150 150 150 150 担当課による調査等

７　�水道水の安定供給

「水道水の安定供給」の市民実感度 ％ 90.8…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

給水区域内普及率 ％ 99.9 99.9 99.9 99.9 99.9 給水人口／給水区域内人口×100

水質基準項目の自己検査の割合 ％ 100 100 100 100 100 担当課による調査等…
＜補足＞水質基準全51項目に対する自己検査の割合

有効率 ％ 84.3 87.6 88.1 88.6 89.1 有効水量／配水量×100

上水道会計の経常収支比率 ％ 118.5…
（2017年度） 104.8 99.6 92.9 89.8 経常収益／経常費用×100

８　�汚水・雨水の適正
処理

「汚水・雨水の適正処理」の市民実感度 ％ 83.1…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

汚水処理人口普及率 ％ 97.0 97.6 97.7 97.8 97.9 汚水処理施設整備人口／住民基本台帳人口×100

河川放流水の平均水質（BOD） mg/ℓ 15 15 15 15 15 担当課による調査等

下水道施設の老朽化対策の進捗率【延べ】 ％ 15.0 30.0 45.0 60.0 100 
担当課による調査等…
＜補足＞ストックマネジメント計画の策定からストックマネジメント
計画に基づく工事着手までの進捗率

下水道会計の経常収支比率 ％ 68.0…
（2017年度） 93.0 92.6 93.3 94.3 経常収益／経常費用×100

９　�水と緑の保全
「水と緑の保全」の市民実感度 ％ 80.8…

（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

本市総面積に占める森林面積の割合 ％ 73.0 73.0 73.0 73.0 73.0 担当課による調査等
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章 分野別施策
目標指標

指標名 単位
基準値 目標値

把握方法／補足説明
2018年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度

第 5 章
都市基盤の

整備

３　�道路交通網の整備

「道路交通網の整備」の市民実感度 ％ 24.7…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

都市計画道路の整備率【延べ】 ％ 47.2 47.5 47.6 47.7 47.8 整備済の都市計画道路の延長／都市計画道路の総延長×100

狭あい道路の整備工事か所数 か所 37 40 40 40 40
担当課による調査等…
＜補足＞狭あい道路事前協議において後退が必要となる土地が寄附
された後、拡幅整備工事が完了したもの

橋梁長寿命化の修繕件数【延べ】 橋 27 31 33 35 38
担当課による調査等…
＜補足＞市が管理する橋長15ｍ以上の橋梁68橋のうち、修繕を
実施した橋梁数

４　�公共交通体系の 
充実

「公共交通体系の充実」の市民実感度 ％ 14.7…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市内 17駅の 1日平均乗降者数 人 14,673 14,800 14,800 14,800 14,800 
担当課による調査等…
＜補足＞桐生市を走る4鉄道（JR両毛線、上毛電気鉄道、東武鉄道、
わたらせ渓谷鐵道）の市内にある17駅全体の1日の平均乗降者数

人口 1人当たりのバス交通の年間利用回数 回 3.55 3.55 3.55 3.55 3.55 総利用者数／総人口

５　�住宅対策の推進

「住宅対策の推進」の市民実感度 ％ 26.2…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

空き家の解消件数 件 100 100 100 100 100 担当課による調査等

高層の市営住宅の耐震改修件数 棟 0 0 1 0 1 担当課による調査等…
＜補足＞6階建以上の高層の市営住宅の耐震改修を行う件数

「特に著しい損傷」の空き家の減少件数 件 10 10 10 10 10 担当課による調査等

移住・定住に関する相談件数 件 172 172 172 172 172 担当課による調査等

空き家・空き地バンクの成約件数 件 44 44 44 44 44 担当課による調査等

６　�公園・緑地の整備

「公園・緑地の整備」の市民実感度 ％ 41.3…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市民１人当たりの都市公園の敷地面積 ㎡/人 8.48 8.78 8.95 9.13 9.31 都市公園面積／都市計画区域内人口

緑化推進大会の参加者数 人 150 150 150 150 150 担当課による調査等

７　�水道水の安定供給

「水道水の安定供給」の市民実感度 ％ 90.8…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

給水区域内普及率 ％ 99.9 99.9 99.9 99.9 99.9 給水人口／給水区域内人口×100

水質基準項目の自己検査の割合 ％ 100 100 100 100 100 担当課による調査等…
＜補足＞水質基準全51項目に対する自己検査の割合

有効率 ％ 84.3 87.6 88.1 88.6 89.1 有効水量／配水量×100

上水道会計の経常収支比率 ％ 118.5…
（2017年度） 104.8 99.6 92.9 89.8 経常収益／経常費用×100

８　�汚水・雨水の適正
処理

「汚水・雨水の適正処理」の市民実感度 ％ 83.1…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

汚水処理人口普及率 ％ 97.0 97.6 97.7 97.8 97.9 汚水処理施設整備人口／住民基本台帳人口×100

河川放流水の平均水質（BOD） mg/ℓ 15 15 15 15 15 担当課による調査等

下水道施設の老朽化対策の進捗率【延べ】 ％ 15.0 30.0 45.0 60.0 100 
担当課による調査等…
＜補足＞ストックマネジメント計画の策定からストックマネジメント
計画に基づく工事着手までの進捗率

下水道会計の経常収支比率 ％ 68.0…
（2017年度） 93.0 92.6 93.3 94.3 経常収益／経常費用×100

９　�水と緑の保全
「水と緑の保全」の市民実感度 ％ 80.8…

（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

本市総面積に占める森林面積の割合 ％ 73.0 73.0 73.0 73.0 73.0 担当課による調査等
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９．目標指標一覧

章 分野別施策
目標指標

指標名 単位
基準値 目標値

把握方法／補足説明
2018年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度

第 5 章
都市基盤の

整備
９　�水と緑の保全

河川・水路整備か所数 か所 23 40 40 40 40 担当課による調査等

自然観察の森で実施する観察会の参加者数 人 1,600 1,500 1,500 1,500 1,500 担当課による調査等

森林整備ボランティア活動に関する協定を結んだ森林面積
【延べ】 ha 33.6 36.1 38.6 41.2 43.7 担当課による調査等

第 6 章
計画推進の

ために

１　�市民協働の推進

「市民協働の推進」の市民実感度 ％ 15.8…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市民活動推進センター「ゆい」にて支援した市民活動等の
事業数 事業 90 102 108 114 120 担当課による調査等

笑顔のふれあいトークの参加者アンケートの設問「参加して
どのような感想を持ったか」に対し、“ 満足 ”と回答した人
の割合

％ 90.0…
（2019年度） 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 担当課による任意のアンケート調査

市民活動推進センターの利用者数 人 33,000 33,000 33,000 33,000 33,000 担当課による調査等

ゆいねっとの情報発信数 回 110 121 133 146 160 担当課による調査等

２　�シティブランディング
の推進

「シティブランディングの推進」の市民実感度 ％ 31.1…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

人口総数に対する転出者の割合 ％ 3.02 2.90 2.80 2.70 2.60 
担当課による調査等…
＜補足＞毎年度12月末時点の桐生市の人口総数に占める、転出者数
の割合

市民の声アンケートの設問「桐生市に対する考えを聞かれ
たときに、住む場としてどのくらい桐生市を薦めますか」
における、10段階評価の平均値

ポイント 6.0…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市民の声アンケートの設問「桐生市に対する考えを聞かれ
たときに、訪れる場としてどのくらい桐生市を薦めますか」
における、10段階評価の平均値

ポイント 5.5…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

インスタグラムで「#（ハッシュタグ）桐撮り」を付けた投稿数 件 1,841 2,000 2,200 2,500 3,000 担当課による調査等

桐生市公式ツイッターの投稿に対するリツイート数 件 1,525 2,000 2,200 2,500 3,000 担当課による調査等

３　�広報・広聴の充実

「広報・広聴の充実」の市民実感度 ％ 12.3…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市民の声アンケートの設問「広報きりゅうを読んでいますか」
に対し、“読む ” と回答した人の割合 ％ 69.9…

（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市ホームページへのアクセス件数 件 5,342,272 5,300,000 5,400,000 5,500,000 5,600,000 
担当課による調査等…
＜補足＞市ホームページの全ページに対するページビュー数…
（閲覧数）

市の報道発表資料による新聞紙上への掲載件数【延べ】 件 305 310 320 330 340 担当課による調査等

桐生ふれあいメールの登録者数【延べ】 人 12,124 13,000 13,500 14,000 14,500 担当課による調査等

４　�男女共同参画の 
推進

「男女共同参画の推進」の市民実感度 ％ 11.5…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

各審議会等の女性委員の登用率 ％ 22.7 30.0 31.0 32.0 33.0 毎年度4月1日時点の女性委員数／全委員数×100

５　�地域連携の推進
「地域連携の推進」の市民実感度 ％ 9.3…

（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

広域連携事業数 事業 59…
（2017年度） 61 63 65 67 担当課による調査等

６　�国際交流の推進
「国際交流の推進」の市民実感度 ％ 16.6…

（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

国際姉妹都市との交流事業や国際交流に関する講座等の…
参加者数 人 231 235 240 245 250 担当課による調査等
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章 分野別施策
目標指標

指標名 単位
基準値 目標値

把握方法／補足説明
2018年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度

第 5 章
都市基盤の

整備
９　�水と緑の保全

河川・水路整備か所数 か所 23 40 40 40 40 担当課による調査等

自然観察の森で実施する観察会の参加者数 人 1,600 1,500 1,500 1,500 1,500 担当課による調査等

森林整備ボランティア活動に関する協定を結んだ森林面積
【延べ】 ha 33.6 36.1 38.6 41.2 43.7 担当課による調査等

第 6 章
計画推進の

ために

１　�市民協働の推進

「市民協働の推進」の市民実感度 ％ 15.8…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市民活動推進センター「ゆい」にて支援した市民活動等の
事業数 事業 90 102 108 114 120 担当課による調査等

笑顔のふれあいトークの参加者アンケートの設問「参加して
どのような感想を持ったか」に対し、“ 満足 ”と回答した人
の割合

％ 90.0…
（2019年度） 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 調査の都度向上 担当課による任意のアンケート調査

市民活動推進センターの利用者数 人 33,000 33,000 33,000 33,000 33,000 担当課による調査等

ゆいねっとの情報発信数 回 110 121 133 146 160 担当課による調査等

２　�シティブランディング
の推進

「シティブランディングの推進」の市民実感度 ％ 31.1…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

人口総数に対する転出者の割合 ％ 3.02 2.90 2.80 2.70 2.60 
担当課による調査等…
＜補足＞毎年度12月末時点の桐生市の人口総数に占める、転出者数
の割合

市民の声アンケートの設問「桐生市に対する考えを聞かれ
たときに、住む場としてどのくらい桐生市を薦めますか」
における、10段階評価の平均値

ポイント 6.0…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市民の声アンケートの設問「桐生市に対する考えを聞かれ
たときに、訪れる場としてどのくらい桐生市を薦めますか」
における、10段階評価の平均値

ポイント 5.5…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

インスタグラムで「#（ハッシュタグ）桐撮り」を付けた投稿数 件 1,841 2,000 2,200 2,500 3,000 担当課による調査等

桐生市公式ツイッターの投稿に対するリツイート数 件 1,525 2,000 2,200 2,500 3,000 担当課による調査等

３　�広報・広聴の充実

「広報・広聴の充実」の市民実感度 ％ 12.3…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市民の声アンケートの設問「広報きりゅうを読んでいますか」
に対し、“読む ” と回答した人の割合 ％ 69.9…

（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

市ホームページへのアクセス件数 件 5,342,272 5,300,000 5,400,000 5,500,000 5,600,000 
担当課による調査等…
＜補足＞市ホームページの全ページに対するページビュー数…
（閲覧数）

市の報道発表資料による新聞紙上への掲載件数【延べ】 件 305 310 320 330 340 担当課による調査等

桐生ふれあいメールの登録者数【延べ】 人 12,124 13,000 13,500 14,000 14,500 担当課による調査等

４　�男女共同参画の 
推進

「男女共同参画の推進」の市民実感度 ％ 11.5…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

各審議会等の女性委員の登用率 ％ 22.7 30.0 31.0 32.0 33.0 毎年度4月1日時点の女性委員数／全委員数×100

５　�地域連携の推進
「地域連携の推進」の市民実感度 ％ 9.3…

（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

広域連携事業数 事業 59…
（2017年度） 61 63 65 67 担当課による調査等

６　�国際交流の推進
「国際交流の推進」の市民実感度 ％ 16.6…

（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

国際姉妹都市との交流事業や国際交流に関する講座等の…
参加者数 人 231 235 240 245 250 担当課による調査等
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章 分野別施策
目標指標

指標名 単位
基準値 目標値

把握方法／補足説明
2018年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度

第 6 章
計画推進の

ために

６　�国際交流の推進
在住外国人支援事業の利用件数 件 256 260 260 260 260

担当課による調査等…
＜補足＞外国人相談窓口等での相談件数及び日本語教室等の…
参加者数の合計

中学生海外派遣事業の参加者数 人 10 10 10 10 10 担当課による調査等

７　�効率的で健全な 
行財政運営

「効率的で健全な行財政運営」の市民実感度 ％ 17.1…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

普通会計の経常収支比率 ％ 95.0…
（2017年度） 95.0 95.0 95.0 95.0 担当課による調査等

行政改革方針実施計画の目標とする累積効果額（約71億円）
の達成率【延べ】 ％ 0 5.0 10.0 20.0 30.0 担当課による調査等…

＜補足＞各年度の累積効果額を全体の目標効果額で除した数値

行政改革方針に基づく職員数【延べ】 人 1,090 1,073 1,028 1,004 994 担当課による調査等…
＜補足＞毎年度4月1日時点の市職員数

市民に影響のあるネットワークシステムトラブルの発生件数 件 0 0 0 0 0 担当課による調査等

市税の収納率 ％ 93.01 95.74 95.74 95.74 95.74 市税の収入済額／調定額×100…
＜補足＞各税目の現年課税分と滞納繰越分の合計の収納率

実質公債費比率 ％ 5.1…
（2017年度） 5.1 5.1 5.1 5.1 担当課による調査等

将来負担比率 ％ 9.0…
（2017年度） 8.5 8.0 7.5 7.0 担当課による調査等

公共施設等総合管理計画の類型別に策定する個別計画数…
【延べ】 計画 0 23 23 23 23 担当課による調査等…

＜補足＞施設類型は全部で23種類

閉校後の跡利用方針が未決定の施設数【延べ】 施設 2 0 0 0 0 担当課による調査等

９．目標指標一覧
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章 分野別施策
目標指標

指標名 単位
基準値 目標値

把握方法／補足説明
2018年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度

第 6 章
計画推進の

ために

６　�国際交流の推進
在住外国人支援事業の利用件数 件 256 260 260 260 260

担当課による調査等…
＜補足＞外国人相談窓口等での相談件数及び日本語教室等の…
参加者数の合計

中学生海外派遣事業の参加者数 人 10 10 10 10 10 担当課による調査等

７　�効率的で健全な 
行財政運営

「効率的で健全な行財政運営」の市民実感度 ％ 17.1…
（2019年度） － 調査の都度向上 － 調査の都度向上 市民の声アンケート調査

普通会計の経常収支比率 ％ 95.0…
（2017年度） 95.0 95.0 95.0 95.0 担当課による調査等

行政改革方針実施計画の目標とする累積効果額（約71億円）
の達成率【延べ】 ％ 0 5.0 10.0 20.0 30.0 担当課による調査等…

＜補足＞各年度の累積効果額を全体の目標効果額で除した数値

行政改革方針に基づく職員数【延べ】 人 1,090 1,073 1,028 1,004 994 担当課による調査等…
＜補足＞毎年度4月1日時点の市職員数

市民に影響のあるネットワークシステムトラブルの発生件数 件 0 0 0 0 0 担当課による調査等

市税の収納率 ％ 93.01 95.74 95.74 95.74 95.74 市税の収入済額／調定額×100…
＜補足＞各税目の現年課税分と滞納繰越分の合計の収納率

実質公債費比率 ％ 5.1…
（2017年度） 5.1 5.1 5.1 5.1 担当課による調査等

将来負担比率 ％ 9.0…
（2017年度） 8.5 8.0 7.5 7.0 担当課による調査等

公共施設等総合管理計画の類型別に策定する個別計画数…
【延べ】 計画 0 23 23 23 23 担当課による調査等…

＜補足＞施設類型は全部で23種類

閉校後の跡利用方針が未決定の施設数【延べ】 施設 2 0 0 0 0 担当課による調査等
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