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 「社会福祉法人の地域との関係等に関するアンケート」 

結果まとめ 

 

１．調査の概要 

（１）目  的   社会福祉法人の地域貢献活動の現状を把握し、第３次桐生市地域福祉

計画・地域福祉活動計画策定の基礎資料とすることを目的とする。 

（２）実施対象   桐生市内の社会福祉法人３５法人 

          【 回答３３法人  回収率９４％ 】 

（３）調査内容   社会福祉法人の地域との関係等について 

（４）調査方法   アンケートを電子メールで送信  

（５）実施期間   令和元年７月～８月 

（６）そ の 他   本アンケートでの「地域」は、行政区の範囲を想定しています。 

 

 

２．調査の結果 

【基礎調査】 

 

 

 

 

 

【社会福祉法人の地域との関係等について】 

 

問１ 貴法人では、地域との関係 （人的関係、事業交流、相互協力活動、施設のスペ
ース・備品の提供など）がありますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  あり なし 

広報紙発行 16 17 

広報紙の地域配布 5 8 

連携業務職員 19 14 
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 問２ 貴法人と具体的な関係がある地域団体はどこですか。 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

その他：高齢者サロン、職能団体等 

 

問３ 地域との関係で行っている活動としてはどのようなものがありますか。 

 

＜地域主体で、施設が参加・協力する活動等＞ 

 

地域主催行事への参加 18  

地域の祭り、草刈り、清掃、文化祭、体育祭、高齢者サロン、慰霊祭、老人会の教室、 

地域サロンへの講師派遣、交流会への参加 

 

地域行事のための施設開放・場所の提供 14   

祭り、高齢者サロン、町会会合、町会行事、防災訓練、施設開放、園庭開放、八木節の

練習会場、選挙会場、廃品回収、民協、食事会、交流会 

 

地域行事のための備品等の貸出 11  

テント、模擬店設備、餅つき用具、運動会用具、教材提供、机と椅子、プロジェクター、 

放送設備、車椅子、送迎用車両 
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地域の団体への施設職員の派遣又は参加（育成会、老人クラブ、消防団等 7 

 

地域主催の会議への参加 15 

     地域防災会、文化祭会議、スクールゾーン対策会議、教育環境会議、子どもの安全

（環境）を考える会議、えきなか実行委員会、地域ケア会議、民生委員会議、ちえのわ

ネット会議、地区別懇談会 

 

地域の災害訓練への参加 3 

 

 

 

＜法人主体で、地域が参加協力する活動等＞ 

 

法人主催の住民が参加できる行事の開催 19 

祭り、野菜の販売会、もちつき、盆踊り、健康サロン、運動会、バザー、子育てひろば、 

敬老祭、勉強会、避難訓練、喫茶、認知症カフェ 

 

法人主催の講座等の開催 6 

救急(救命)法の講習会、子育て講演会、介護初任者講習、介護福祉士実務者講習、 

カフェ、感染症・熱中症予防講座、介護保険講座、災害時非常食講座 

 

法人主催の防災に関する活動・訓練に関して、住民の参加 11 

法人役員への地域住民の就任 17 

        

＜その他＞ 

ボランティアの受け入れ 29 

施設の広報、情報紙の配布 7 

災害時の緊急避難場所として、毛布や備品を配備 14 

その他 5 

災害時福祉避難所、就業体験受入、施設見学受入、授産品の販売、地元企業との交流、

園児と高齢者の交流（芋掘り、大根掘り）、防災訓練での協力 
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地域との関係づくりを行うきっかけがない

利用者のプライバシーへの配慮が壁になっている

提供するスペースや備品の確保が難しい

業務多忙で、現在の職員体制では取り組めない

問４  地域との関係からどのような効果が得られたか。 

施設への理解や認識が高まり、施設運営に協力が得られやすくなった 25 

地域の活性化に貢献できた 15 

職員のサービスの質の向上につながった 11 

住民の意見や要望を把握することができ、新たなサービスの創造につながった 9 

その他 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

→ 問１ で「ない」と回答された方 

問５ 地域との関係がないのは、どのような理由からですか。 

地域との関係づくりを行うきっかけがない 3 

利用者のプライバシーへの配慮が壁になっている 2 

提供するスペースや備品の確保が難しい 1 

業務多忙で、現在の職員体制では取り組めない 1 
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地域に開放できるスペースがない

その他

 

問６ 地域との関係を進める上での課題は何ですか。 

 

職員数が足りないため、積極的に地域行事に参加できない 21 

地域との関係づくりに関するノウハウがない 12 

地域のニーズ把握を誰からどのようにしたらいいかわからない 10 

実際にかかるコストの負担が問題 9 

地域に開放できるスペースがない 8 

その他 3 
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法人や施設への理解

災害時の対応への協力

地域団体との定期的な交流

施設行事や作業等の手伝い

施設が持っている資源（スペース・備品、専

門職等）の活用

利用者との話し相手や交流

利用者の地域行事への参加受け入れ

利用者の買い物等社会参加活動への支援

問７ 貴法人が地域に対し期待することはどのようなことですか。 

 

法人や施設への理解 29 

災害時の対応への協力 21 

地域団体との定期的な交流 17 

施設行事や作業等の手伝い 12 

施設が持っている資源（スペース・備品、専門職等）の活用 11 

利用者との話し相手や交流 10 

利用者の地域行事への参加受け入れ 6 

利用者の買い物等社会参加活動への支援 4 
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問８ 貴法人が今後、地域に提供可能な内容はどのようなことですか。 

 

災害時の施設スペースの提供 21 

福祉・相談への対応（施設での開催、地域への職員派遣など） 20 

子どもの学習支援（職場体験など） 20 

施設が持っている専門的知識・技術の提供（施設での講座の開催、職員派遣など） 19 

施設が所有する備品の提供（テント、椅子、車両、調理器具等） 18 

平常時の施設スペースの提供（サロン会場など） 15 

雇用機会の提供（送迎車の運転手、調理・清掃・介護補助等のスタッフ、植栽整備など） 12 

防犯活動 9 

子ども食堂や、地域での会食会への協力 8 

環境美化活動 8 
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災害時の施設スペースの提供

福祉・相談への対応（施設での開催、地域への職

員派遣など）

子どもの学習支援（職場体験など）

施設が持っている専門的知識・技術の提供（施設

での講座の開催、職員派遣など）

施設が所有する備品の提供（テント、椅子、車

両、調理器具等）

平常時の施設スペースの提供（サロン会場など）

雇用機会の提供（送迎車の運転手、調理・清掃・

介護補助等のスタッフ、植栽整備など）

防犯活動

子ども食堂や、地域での会食会への協力

環境美化活動
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様々なニーズに対応した横断的・包括的な…

災害時要支援者に対する支援体制の構築

高齢者や障害者、子ども、地域住民等の共…

仕事と介護や子育ての両立に向けた支援

子どもの居場所づくり、学習支援等（放課…

緊急一時的に支援が必要な者に対する宿所…

現時点では自立している単身高齢者に対す…

貧困家庭の子どもに対する食料の提供や、…

高齢者や障害者等に対する権利擁護支援

公的サービスの利用ができない者に対する…

地域課題を踏まえた障害者等の職場づくり

移動困難者に対する移送支援

その他

問９ 地域公益事業について 

   地域公益事業として、貴法人が現状行っているもの、又は、今後取り組みを考えている内容 

 

 様々なニーズに対応した横断的・包括的なワンストップ相談支援拠点の設置 11 

災害時要支援者に対する支援体制の構築 10 

高齢者や障害者、子ども、地域住民等の共生の場づくり 9 

仕事と介護や子育ての両立に向けた支援 9 

子どもの居場所づくり、学習支援等（放課後や休日等） 6 

緊急一時的に支援が必要な者に対する宿所や食料の提供 5 

現時点では自立している単身高齢者に対する見守り等その孤立死防止のための事業 3 

貧困家庭の子どもに対する食料の提供や、自立に向けた継続的な相談支援 2 

高齢者や障害者等に対する権利擁護支援 2 

公的サービスの利用ができない者に対するゴミ出しや買い物等の軽度日常生活支援 1 

地域課題を踏まえた障害者等の職場づくり 1 

移動困難者に対する移送支援 1 

その他 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


